= Solucion mas
'mpleta para Empresas

ICGManager

Software de gestion para la pequefia
y gran empresa
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PocketManager Gestioén de contactos

Gestion del almacén y seguimiento
con movilidad de clientes
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ICGManager

Es el software de gestion empresarial mas
completo, sin limites, potente, rapido y con
extensas funcionalidades. Con ICGManager
optimice y simplifique todos los procesos de
su negocio, empresa u organizacion, y benefi-

VANAGER

El software de gestién empresarial mas completo

Ventas

Presupuestos

Confeccion de presupuestos por partidas y
seguimiento de las revisiones.

Trazabilidad documental

L

ciese de la potente plataforma de informes y
graficos, que le proporciona esta solucion,
para la toma de decisiones al instante.

Seguimiento de todos los documentos aso-
ciados en el ciclo completo de una venta:
presupuesto, pedido, albaran, factura, cobro
y contabilizacion.

|CGCommerce

4 versiones para Tarifas de venta

= i i& imi tion de ventas por internet: Su
= o Asistente para la creacién y mantenimiento de ~ Gestion p
o . , . : : ‘,
adaptarse mejor 0w s tarifas, ofertas por periodos y promociones.  Negocio abierto las 24 horas, 365 dias.
a su empresa 2= ZE Condiciones especiales por cliente.
oA
Base de datos SQLServer2005/2008 v v v Control de la fuerza de ventas AutoVent % -—
Multiusuario 7 Sggwmulelntol dde ventas por vendedor, defini- utoventa —
Multiempresa de gestion P cién y célculo de comisiones. Terminal de Mano para e
autoventa/preventa

Multiempresa contable v v Facturacion
Comunicacion con FrontRest 33V Automatizacion de procesos de facturacion
Comunicacién con FrontRetail B3 v de albaranes de venta, facturacién de cuotas
Comunicacién con FrontHotel v periodicas.

iy 7
Relacion B28 AutoVenta para PDA

i6 i v : .
Gestionliitemasions Todas las funciones de un comercial desde
llimitado ndmero de tarifas de venta e v un PDA: rutas, ofertas y promociones, cobros Factura electronica:
Mix&Match — Ofertas y promociones v v pendientes, consulta del stock, facturacion @ Confeccion de facturas
Tarjetas de fidelizacion de clientes 7 indirecta o impresiéon de documentos sin electréonicas mediante
Creacion de nuevos campos de clientes v v v v cables son algunas de sus funciones. |§ generacion del

» . - fichero XML facturae
g 66 WS Gz 0 A GRS version 3.2, homologado oficialmente.
Presupuestos v v v
Pedidos y Albaranes de Venta v vV
Facturacién automatica de Ventas v v v
Previsién de Compras v vV

r

Pedidos, Albaranes y Facturas de Compra v v v v/ Compras y Almacen
Inventarios v v v v
Andlisis inventario v v Aprovisionamiento
Traspasos de Almacén iy v Introduccién manual de pedidos de compra
Reparto de Stocks multialmacén v 0 generacion automatica en funcion de los
Balanceo de Stocks entre almacenes v niveles de stock y del plazo de entrega.

e ‘/ ‘/ -
Reposicion de Ventas Recepcmn
fispesie lseimniyios f Validacién de los articulos recibidos contra
Ordenes de Fabricacion 7 54 pedido, etiquetaje y ubicacion en el almacén.
Tesoreria (Cobros, Pagos) Vv vy )
v—— 7 Inventarios
Contabilidad 7 I?Iamﬂcamon, req||zao|on y andlisis de inventa-

- rios totales, parciales o por zonas.
Trazabilidad Documental v v v
Lotes y Numeros de serie v v v Expedicion
Estadistica analitica y Cubos ey v Preparacion y validacion de albaranes. Impre-
Facturacion diaria v v sion de etiquetas de envio.
PocketManager

Facturacién periédica v v v ) )

» i, Todas las funciones de almacén
Facturacién de préstamos 7 pueden realizarse con el terminal
Servir pedidos v v v de mano inaldmbrico que trabaja

en tiempo real.
Actividades y servicios v v

* Maximo 3 Fronts



Una solucion que garantiza
el control total de todos los
departamentos de una compaiia y ‘
fortalece la relacion con los clientes P —

CRM e
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Herramienta que fortalece la relacion persona- e war
lizada con clientes y contactos de la empresa.

¢ Acceso desde una Unica pantalla a los datos personales
de clientes, proveedores, personas de contacto,
empleados, administraciones publicas y conocidos.

Registro de llamadas, visitas y acuerdos.

Personalizacion de las fichas de clientes y de contactos
mediante la creacion de nuevos campos para registrar y
actualizar toda informacion necesaria.

Navegacion desde la ficha de un cliente por sus documentos, cobros pendientes, actividades y

Servicios.

L L, ) iSu empresa aqui' y ahora, con la
Planificacion y calendarizacion del equipo de ventas. méxima seguridad! Acceso desde un
Gestidn de servicios técnicos y registro de avisos de Call Center. detilicing o @ Hgkl bl seibl 6o

empresa, a la agenda personal y a toda la
informacion de clientes y contactos.

Gestion de servicios y actividades

Finanzas Contabilidad

¢ Definicion de riesgo por cliente y asignacion de atribuciones por ¢ Integracion absoluta y en tiempo real con la facturacion y la
usuario. tesoreria.

Seguimiento y control de cobros y Navegacion por extractos y
pagos pendientes. i F -3 documentos.
Generacion en fichero y por internet o 2 Liquidaciones de impuestos.

de remesas bancarias segun Analitica por centros de coste.
normas 19, 32, 58, 34. Balances oficiales.

Impresion de cheques, pagarés y Generacion automatica de los

GRIES B8 e modelos 303 y 340 (IVA).
Consolidacion Bancaria.

Estadistica Analitica

La informacion de la empresa para la toma de decisiones al instante

ICGManager incorpora un potente motor para la generacion de informes personalizados y graficas, que le permite al usuario explotar toda la
informacion de su empresa de la forma mas cémoda e inmediata.

Ranking de ventas por articulos, clientes, areas de negocio, departamentos, marcas...
Comparativas de ventas y de compras de varios periodos (acumulado mensual, acumulado mensual del afio anterior, acumulado anual,
acumulado anual del afio anterior, intermensual, diario, por dias de la semana, etc.).
Ventas por franjas horarias, por dias de la semana...
Cubos dinamicos y gréficas de barras,
columnas...
Articulos sin rotacién, articulos sobre maximos,
articulos bajo minimos y roturas de stock...
Inventarios actuales, inventarios a una fecha,
traspasos entre aimacenes...
e Cobros y pagos pendientes, Cashflow. =
Los informes, cubos y graficas pueden ser zim- :
presos, exportados a Excel o enviados por e- | -
mail. ]
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Ventas vs Previsiones Cubos dinamicos



Una solucion global con la que no importan las distancias porque
gestionara de forma centralizada todos sus establecimientos

Comunicaciones Central-Tiendas

e Ventas en tiempo real. Recoge las ventas cada segundo de todos sus establecimientos.

e Creacion de articulos para todos los establecimientos. Creando una sola vez los articulos,
ICGManager los envia automaticamente por Internet a todos los establecimientos.

e Cambio centralizado de precios. No es necesario desplazarse a cada establecimiento para
cambiar el precio de los productos.

e Compras centralizadas para todos los establecimientos.
e Administracion centralizada de establecimientos y perfiles de usuario.
e Control de cajas y contabilidad.

¢ Informes personalizados y analisis de b (e —
los negocios. Para la toma de decisiones A AT s e
en tiempo real. =—'— A T
e Puesta en marcha inmediata de un = pet Lol g S Mo e

establecimiento desde la propia central, i ol e

sin necesidad de desplazarse. e - = i
e Stock centralizado: Posibilidad de =

visualizar el stock de otras tiendas. |

e Fidelizacion de clientes: Mediante
tarjetas prepago, VIP y de puntos.

e Ofertas y promociones: (3x2, el
segundo a mitad de precio...).
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Hoja de cierre de una cadena de establecimientos

ICG Business Intelligence

Una herramienta que proporciona inteligencia empresarial

Una aplicacion que transforma todos los datos centralizados de los diferentes puntos
de venta de una cadena en conocimiento visual de ayuda a la toma de decisiones y a la
planificacién de nuevas estrategias empresariales. Gracias a semaforos y alertas, ICG Business
Intelligence muestra una radiografia de las ventas con mudltiples dimensiones e indicadores,
aportando criterios de andlisis y reglas de decision para afrontar el futuro de cualquier empresa.

Creacion de cuadros Cuadros de mando dindmicos
de mando gréficos por usuario multidimensionales con semaforos y alertas

Tecnologia y Experiencia
desde 1985

Empresa Certificada:
U V,
150 9001
BUREAU VERITAS

Certification

Software

Principales ventajas

e Fiable. Con SQL Server, los datos
siempre estan protegidos, en
momentos de maximo trabajo y en
entornos multiusuario.

Segura. Los usuarios se identifican
por contrasefa para acceder a las
funciones y permisos.

Escalable. Se adapta a la
dimension de la empresa, desde
monousuario a una red local con
decenas de terminales.

Personalizable. A medida de la
empresa; disefos de documentos,
pantallas, operativas de trabajo, etc.

Rentable. Ayuda a la toma de
decisiones estratégicas gracias a la
completa estadistica analitica y a la
creacion de cubos de informacion.

Integral. Cubre todas las
necesidades de una empresa: ciclos
de compras y de ventas, almaceén,
tesoreria y contabilidad.

Exportable. Toda la informacion es
exportable a Excel, HTML, TXT...

Contabilidad integrada.
Generacion automatica de apuntes
contables a partir de la gestion.

Envio de emails
y SMS

Incorpora un modulo para el envio masivo
de SMS y e-mails con el que aumenta las
promociones, impulsa las campanas de
marketing y refuerza las acciones comer-
ciales, permitiendo realizar acciones per-
sonalizadas a los clientes por segmentos.

e Envio de SMS a cualquier parte del
mundo a clientes, proveedores,
vendedores o contactos.
Segmentacion de clientes, con o sin
ventas.

Automatizacion de envios masivos de
e-mails y SMS.

Se pueden canjear puntos por
descuentos.

Genera cupones 0 asocia
promociones en bloque a los clientes
seleccionados.

Mas informagién en
www.icg.es

Distribuido por:

ICG y el logotipo de ICG son marcas registradas de Iniciatives de Comunicacions Géminis. Todos los derechos reservados.
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