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Motor de Reservas dataHotel es un avanzado Motor de Reservas, eficaz e intuitivo,
disefiado para todo tipo de hoteles y alojamientos turisticos. Permite aumentar la
venta directa del servicio turistico y el ratio de conversion de la Web, reduciendo los
gastos por comisiones y otros gastos de distribucion. Dispone ademds de un servicio

anadido que permite al usuario disenar su propio portal.

Motor de Reservas Reservar Ahora (Front End)

= Dispone de FrontEnd (parte visible a los
usuarios) y BackEnd (parte de
configuracion del Motor).

= Entorno agradable, facil e intuitivo para
el cliente.

= Completamente configurable por el
usuario adaptandose a las necesidades
de cada negocio.

= Imagen de cabecera y eslogan.
Permite visualizar 10 fotos en cabecera

= Pie de pagina con datos establecimiento,
recorrido fotografico y descripcion de las
caracteristicas del hotel.

= Creacion de ilimitados Tipos de
Habitacion

= Gestion de Regimenes de Alojamiento

= Creacion de articulos para ofrecer
servicios afiadidos.
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= Disefio de todo tipo de Ofertas
adaptables a cualquier situacion

= Deteccion automatica del idioma del

= Multi idioma cliente

= Galeria de imagenes » Posibilidad de cambiar de idioma.

L] iti i6 . .
Politicas de cancelacion = En cuatro sencillos pasos el usuario es

= Completa gestién de disponibilidad capaz de realizar la reserva.

» Tarifas por tipos de habitacion y Fechas Reserva
regimenes de alojamiento
= Dos opciones para indicar las fechas de
= Version para dispositivos maviles. reserva:
= Integracion con el médulo de Reservas
de dataHotel, software de gestion
Hotelera

» Introduccién Fechas entrada y
Salida

» Seleccion de noches en el
= Posibilidad de integracién con otros calendario.

programas de gestion hotelera.

= Visualizacion del precio estandar

= Informacion real de pecios por tipo de
habitacion y régimen de alojamiento para
el dia elegido.

1.- Fechas de la Reserva

Entrada 24/02/2014

Moches; 5

€ - Impuestos incluid

=

=
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Doble matrimonio A: 115

Doble matrimonio AD: 125
Suite A: 140

Suite AD: 150

Suite Tk 175

Doble esténdar A: 110
Doble estandar AD: 115
Triple A: 118
Triple AD: 128
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= Visualizacién del nUmero de noches
elegidas por el cliente.

= Informacion inmediata de las posibles

reservas que se pueden realizar en
funcioén de los dias seleccionados.

Elija Habitacién

= Seleccion de numero de habitaciones,
personas y nifios.

2.- Elija habitacién
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= Mejore su Estancia: Posibilidad de afiadir = Envid por correo electronico de la

» Introduccién de cddigos promocionales servicios a la reserva realizada por el reserva realizada al establecimiento.
cliente.
= Gestion automatica del sistema para = Posibilidad de cancelaciones mediante
mostrar las reservas posibles segiin las = Informacién del total de la reserva en la introduccion de localizador y correo
preferencias del cliente. todo momento. electronico indicado en la reserva

= Posibilidad de modificar las condiciones

Cancelar Reserva

Doble Estandar @ i en cualquier momento actualizandose los

2 personas. 1 niﬁg ImpOﬂeS.

-1 Wi

: : Rellene sus datos 5 S

Solo Alojamiento & 200,00 € o

Doble Estandar = Introduccion de los datos por parte del

Politica de Cancelacién: Estandar W Reservar usuarlo y Control por parte del motor de Boluz 0l Reserye

Con Desayuno & 238,00 € su validez. La solicitud de los datos de

Doble Estandar tal’jeta se pueden COﬂfigurarZ General 0 Nombre Jose Locaizacar 2013-FAEEDDDB 304-1

Politica de Cancelacion: Estandar W Reservar Y .z

por Politica de Cancelacion.

Media Pension & 242,00 €

L = 4 Rellene sus datos . Informaciérj mediante correo al cliente 'y

ro e e e Nonire al establecimiento de la reserva

Pensién Completa & 28400 £ cancelada.

Doble Estandar Gecliides

Politica de Cancelacion: Estandar E: @ . P
pucumento = E| sistema detecta de forma automatica
el dispositivo desde el que accede el
. cliente.

= Visualizacion de detalles del tipo de e B . ] - ]
habitacion asi como las condiciones = Versién movil para dispositivos tipo

generales y politicas de cancelacion il Tablet, Smartphone ...

Mes caducidad

dataHotel # tnicio dataHotel

Reservar Cancelaciones. Reservar

Doble Estandar - Solo Alojamiento

Afio caducidad v
escipit:boble Estandar dataHotel dataHotel
—_—
30m2 owes | cuowe == =
o 4 e de matrimonio, Su seleccién de habitaciones Fechas de la Reserva
cama supletoria
Tod D de 37", 3 hilo musical, 0 s s
aire acondicionado y caja fuerte gratuita = Fecha Entrada: Entrada, a partir de las 16:00 horas
18/10/2013 16:00 .
Servicios disponibles TID
[€1d] AL I Fecha Salida:
s A i3 25/10/2013 11:00
i salida, antes de las 11:00 horas

25/10/2013

— - -
R Habitaciones.
> LB D ———

» Obligatoriedad de aceptacion de
condiciones y politicas de cancelacion o R wne [ D

» Polltica de Cancelacién: Esténdar

Condiciones Generales

= Aviso constante al usuario de errores y
datos no validos. Configuracion (Back End)
Su Selecciéon
= Visualizacién en pantalla de las
ey condiciones de la reserva una vez General
gestionada.

Entrada 29/01/2015 Salida 01/02/2015 Noches 3

T — = Acceso controlado por usuario y
contrasefia

Su seleccién

© 1@ Doble Estandar &

@
9 dataHotel

+

.@‘?‘... Software

2 personas, 1 nifio

=Mejore su estancia

Desayuno buffet (nifios) [ 1500 |

Bienvenido al Motor de Reservas dataHotel

Desayuno buffet (adulto) Iniciar sesion
Piscina m 2 | usuari & comaseia Iniiar sesion
Gimnasio
Circuito SPA
Total Reserva @ 200,00 €

= Datos establecimiento y opciones por
defecto a mostrar en el portal de
reservas

= Envio al cliente por correo electrénico
de los datos de la reserva.

Albada Informética S.L. C/. Cervantes, 24 - 50006 Zaragoza Tel. +34 976 468 338 — Fax +34 976 468 339
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» Pax por defecto y maximo
permitido

» Precios supletorias por defecto

» Horas de entrada y salida

» Permitir o no admision de
reservas en el dia

» Maximo nimero habitaciones
por reserva

» Visualizacién de apartados en
el FrontEnd (encabezados,
fotos, recorrido fotografico...)

P

o°
[ )

= El sistema permite trabajar con
diferentes idiomas.

= Todos los textos pueden ser traducidos a
cada uno de los idiomas seleccionados
(descripciones, politicas cancelacién,
condiciones generales, etc...)

= Logotipo

= Condiciones generales establecidas por
el hotel.

= Tipos de Habitacion

Lista de Tipos de Habitaciones

Pax Minimo y Maximo
Camas Supletorias

Max y Min de Nifios

Adultos y Nifios Maximo y
minimo a alojar

Politica Cancelacion
Descripcion Detallada
Aviso de Indisponibilidad
Compartir disponibilidad con
otras habitaciones

ry¥Yryry

ryrYrYyyey

= Regimenes Alimenticios

Modificar un Régimen
gimen

» Politicas Cancelacion

» Abreviatura y Descripcion

» Usar Precios de un Régimen
Base

» Precio por Pax o Nifio
Adicional

» Precios diferentes por Dias de
la Semana

» Cerrar un Régimen por dias de
la semana

= Politicas de Cancelacion

Creacion ilimitada

Textos Descriptivos
Anticipos

Tiempo permitido para una
cancelacion sin cargos.

» Solicitud de tarjeta o no

yyYyYvwvey

Detalles de la Politica de Cancelacion

Datos de la Politica de Cancelacion

Servicios y Sumplementos

= Creacion de tantos articulos (servicios

0 cargos) como desee el usuario

» Precios e impuestos

» Tipos de habitaciones y
regimenes para los que esta
disponible.

» Precios por dia, adulto o nifio

Detalles del Articulo
Datos del Articulo

Descripcién: Cena Romantica
Precio: 35,00

% IVA10,00

Usar con Ia habitacion: (todas)
Usar con el régimen: (todos)
Precio por dia: =

Precio por adulto: [z

Precio por nifio: =

Activa: [z

= Gestion completa de Ofertas y
Promociones teniendo en cuenta
multiples condicionantes como:

» Dias antelacion con los que se
reserva

Numero de Personas

Numero de Nifios

Fechas de la Reserva

Fechas de Entrada y Salida
Cédigos de Promocion

Tipos de Habitacion

Régimen alimenticio

yYyYyYyTIyveyyy

Las ofertas permiten realizar
promociones en:

% Descuento

Noches gratis

Descuento por Pernoctacién
Descuento en importe
Utilizar hasta tres articulos
como promocién a un precio
determinado.

»
»>
»>
>
>

Lista de Ofertas

Multimedia

Galeria de Imagenes

Completa gestion de la galeria de
imagenes a mostrar en el portal de
reservas

Clasificacion de las imagenes por
Categorias.

Imagenes para el encabezado que se
mostraran de forma sucesiva y
automatica.

Iméagenes generales

Imagenes por Tipo de Habitacion

Imagenes por Régimen de Alojamiento
= Permite recortar fotos

Modificar una Imagen

Datos de la Imagen

Nombre

Albada Informatica S.L. C/. Cervantes, 24 - 50006 Zaragoza Tel. +34 976 468 338 — Fax +34 976 468 339
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Disponibilidad y Tarifas

Calendario de carga de disponibilidad y
de precios por tipo de habitacion y
régimen de alojamiento.

El usuario puede realizar el proceso
para un conjunto de fechas

Dias minimos de estancia y
Restricciones de entrada y salida.

Precios Base, Por Pax adicional, Por
Supletoria y por Nifio

Posibilidad de cerrar por periodo y tipo
de habitacion (no se permitiran
reservas) o reabrir en caso de estar
cerrados.

Precios por Pax o nifio adicional para un
régimen alimenticio.

Cierre de Regimenes alimenticios por
fechas.

Cambio de disponibilidad dia por dia
para cada tipo de habitacién. Proceso
rapido y agil aunque se trabaje con
teclado.

Disponibilidad diaria

Informe por colores de la situacion
diaria

Dia cerrado [ Sin disponibilidad

e

Modificacién diaria de tarifas por
régimen de alojamiento y tipo de
habitacion.

Tarifas diarias

= Cambio de precio base, supletorias, por

pax y nifios.

= |Informe detallado de todas las tarifas
por dia y tipo de habitacion

informe Disponibilidad y Tarifas

Reservas

= Sumario que permite al usuario
consultar de un solo vistazo:

» La disponibilidad para los préximos
14 dias

» Visualizacién de las ultimas
reservas realizadas desde la Ultima
conexion

Nuevas Reservas

@20155844378213:9

@ 2015-06¢57898.19-9 i perez Lopez Ai000e  1200€

@ 20157810109C19:9

190172015 9556:27  Maria perez Lopez 9000¢€

» Informe de las reservas para los
préximos 7 dias.

= Leyenda que permite conocer todos los

simbolos utilizados en la informacién
de lareserva

= Visualizacidn por colores que informa
del estado de la reserva

Entrada Hoy
Reserva Normal
Cancelada

Can errores

= Consulta y modificacion de los datos

del cliente que ha realizado la reserva

Reenvio de email de confirmacion al
cliente

.'. DB Enviar email

Solicitar al cliente un nuevo nimero de
tarjeta por error en el proporcionado en
la reserva

E11111111H

3/2015%

Solicitar tarjeta por error

Solicitar tarjeta de garantia.

Solicitar tarjeta de garantia

Informe detallado de las fechas de
reserva, ofertas o promociones
utilizadas, precios, observaciones,
etc...

Buscador de reservas que permite
localizarlas por Fechas, Localizador,
Régimen de Alojamiento, Tipo de
Habitacion y datos cliente.

Reservas

Exportar datos de reservas a un Libro
de Microsoft Excel.

Channel Manager dataHotel

= Conexién del motor con Channel

Manager datahotel con tecnologia
Parity.

= Actualizaciéon automatica desde el

Channel de precios base y
disponibilidades.

= Reservas realizadas en el Motor las

recibe Channel Manager.
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Portal Web

General

= Servicio proporcionado por el Motor de
Reservas que permite disefiar una
pagina web para el establecimiento.

Fotos Servicios Ubicacién y Contacto

= El usuario podra configurar su portal
web de acuerdo a sus necesidades.

= Configuracion total por parte del usuario
del aspecto del portal

» Tipo de Menu

» Habilitar o no el Pie de Pagina

Recorrido fotografico

» Botones Redes Sociales
(Twitter, Facebook) en cada
pagina del portal

[E3 e gust | compartr HENEERELcli

» Elegir diferentes temas de
fondo.

Es posible elegir entre varios
temas variando colores, fuentes de
letra, tamafios, etc...

» Elegiruna imagen de

Serd inolvidable vemo datariotel

Galeria Servicios Ofertas Restaurante

= Paginas Habitaciones, Mapa, Galeria,
Contactar e Inicio proporcionadas por
defecto.

Lista de Paginas del Portal Web

Pueden ser modificadas totalmente por
el usuario.

= Creacion de nuevas paginas, tantas
como desee y necesite el usuario.

» Las paginas podran ser asignadas al
menu superior o como accesos desde la
pagina inicio.

Habitaciones

Inicio Galeria

= Acceso directo desde el menu al motor
de reservas.

Viapa coptactar Reservar =

Reservar
Cancelaciones

Disefio Portal

Modificar una Pagina del Portal Web
Datos de la Pagina Portal Web

contenido

= Editor HTML de uso intuitivo que
permite desde las modificaciones mas
sencillas hasta los cambios realizados
por usuario experto

= Acceso a las funciones disponibles
mediante menu o barra de
herramientas.

Pt e A A 1A e F et | B ] e e P 1 A "

‘ Archivo = Editar = Insertar - WEF *

B /.

B
I

| Formatas ~ B

= Permite insercion de imagenes, videos,
enlaces, tablas ...

(g

(g

X (g
Arthivo > Edtar v Insetar v Ver ~

Formato ~  Tabia

Herramentas

4§ o Fomavs- (B 7 |A- K- E E =

EE & B
{blogue_calendarionoches} {ploque_habit
1

Nugstro establecimiento es un magniico hotel que se
encuentra en el centro de Ia ciudad, muy bien comunicada
con Iz estacion e tren y el eropuerto. Cuenta con 50
Habitaciones, plazas de Parking y numerosos espacios de
traiajo, toco ello can WIF| Gratuito

E:
244
e’ oo

En In e A Gastmoomia se refiere nonemns A s

Formatos del texto como negritas,
subrayados, cursivas, color de fuente,
justificaciones, listas ...

e v v e ) et et e v )

Insertar ~  “er »  Formato ~  Tabla ~  Herramientas =

B / A-A-E = = = iE-E-2 = &

3} {blogue.

Nuestro establecimiento es un magnifico hotel que se
encuentra en el centre de la ciudad, muy bien
COMUNIcato con |a estacion oe tren y el aeropuerto. Cuenta
con 50 Habitaciones, plazas de Parking y numerasos espacios
de trabajo, todo ello con WIFI Gratuito

= Permite incorporar plugin que realizan
diferentes operaciones de forma
automatica.

Se pueden insertar en los contenidos
laterales de la pagina o dentro del
contenido.
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= Mostrar imagenes de las

habitaciones organizadas por tipos.

El usuario puede realizar un
recorrido fotografico por las
imagenes asignadas a cada tipo.

Doble matrimonio

Individual

= Mostrar imagenes de la galeria
organizadas por categorias o de
una categoria en concreto.

= Mapa de localizacion.
El usuario podra localizar de forma
rapida la ubicacion del
establecimiento.

Mapa

1 o do 2014 Gonge nasads en BENIGH Espafia

= Tiempo meteoroldgico de la
localidad del establecimiento

El Tiempo

|__e2e L ooz 122 1 o012 iz2d ootz | i22d ]

B O B & & & @
6/15 6/16 3/11 2/10
A T W ™

= Formulario de Contacto que
permite al usuario del portal
enviar cualquier comentario o
duda.

Nombre
Teléfono
Email

Repetir email

Asunto

= Calendario que permite introducir la

fecha entrada y el nimero de
noches o Fecha de Entrada y
Fecha de Salida.

Con un solo clic el usuario podra
acceder directamente a la zona del
motor de reservas.

u)

02014 0

FEBRE

LU MA MI Ju VI SA DO

EEN 25 26 27 2B 1 2

Reservar

1 noche X

= Mostrar aleatoriamente la imagen
de una habitacion.
También permite acceder de forma
automética a la zona del motor de
reservas.

Habitaciones Doble mat

Reservar

= Modificacién del codigo fuente

Cédigo fuente

fedliv class="col-sm-3 col-md-3">

<p>(blogue_calendarionaches)<p>

<idiv>

<dlv class="col-sin-6 co-ma-6">

<p>Enbsp;</p>

<p style="text-align: justify," g esun fico hote!
qUE Se encuentra en el centro de Ia ciudad </strong> muy bien comunicado con la
estaci2oacute;n de tren y el aeropuerto. Cuenta ton <span style="text-decoration

Y NUMErs0s espatios e trabajo, toa ello con WIF| Gratulto.</>
<pEnbsp;<ip>

<p style="text-align: justify,">En Io que a Gastronomaiacute;a se refiere, ponemas a su
dispasiciaoacute;n un amplia servicio de desayUnos, aimUerzas y cenas. En nuestra

una elaboradia carta de S&aacute;ndwiches, hocadilos, tapas . i o que quiere es algo

bien con su n.8nbsp;<a href="#Armiba"><br /></a></p>
<fdiv>

<dliv class="col-sm-3 col-md-3">

<p>{blogue_habitacianaleatoria)</p>

Los usuarios méas avanzados podran
modificar la pagina introduciendo

directamente codigo HTML o utilizando

plugins avanzados.

= Acceso desde la pagina de inicio a las

paginas que deseemos.

underling;">50 Hahitaciones<fspan>, <span style="calor. #ft6600;">plazas de Parking</span>

Cafeter&iacute;a podréaaciite; disfrutar de nuestro menguacdte, del dgiacute;a, asi como de

maaacite;s intimo y especial delgeacute;tese con la selecta carta de nuestro Restaurante, o
D

Galeria Servicios Ofertas. Restaurante

S

= Disefio totalmente personalizado.
Cada pagina puede tener un aspecto
diferente y ofrecer al usuario diferentes
posibilidades.

E

= Introduccion en cada pagina del texto
traducido para cada uno de los idiomas
activos

Idiomas
English

= Disefio especifico en cada pagina para
la version movil
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